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TECNICO SERVICE

Chi siamo

SIMAI S.p.A. (azienda del Gruppo TOYOTA Material Handling Europe) progetta e produce
trattori elettrici e trasportatori a pianale. Spiccata vocazione nell'ingegneria e nel fornire
soluzioni personalizzate sulla base delle diverse esigenze dei clienti.

Per la propria sede sita nella provincia di Milano ricerchiamo per assunzione un Tecnico
Service che riportera direttamente all’ After Sales Manager e sara inserito nel reparto
Assistenza integrandosi in un team gia esistente ed affiatato. Si occupera di riparazione ed

assistenza di trattori elettrici, trasportatori a pianale.

1 Principali mansioni :

e Attivita di messa in servizio da eseguire c/o sede clienti e dealers.
e Interventi di manutenzione da eseguire c/o sede clienti e dealers.

e Interventi di ricerca guasti e riparazione da eseguire c/o sede clienti e dealers.

e  Supporto tecnico telefonico in caso di richieste di assistenza in coordinamento con reparto
After Sales.

e Formazione ed operatori e tecnici clienti e dealers su utilizzo e manutenzione ordinaria

carelli elevatori, trattorini elettrici e trasportatori a pianale in coordinamento con reparto
After Sales.

2 Requisiti:

e Comprovata esperienza pluriennale nella mansione;

e Conoscenza disegno meccanico ed elettrico;

e Diploma in materie tecniche elettronica/meccanica/meccatronica(o equivalente)

e Gradita provenienza da settori affini (mezzi pesanti/ movimentazione /sollevamento)

e Gradita la residenza nella zone limitrofe di Milano sud
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e Conoscenza base della lingua inglese.

e Dimestichezza nell’uso dei moderni strumenti informatici.

e Disponibilita a trasferte ITALIA ed eventualmente Estero.

3 Ulteriori competenze richieste:

Il candidato ideale possiede buone capacita relazionali e di lavoro in gruppo che gli
consentono di rapportarsi con colleghi o responsabili a tutti i livelli al fine di portare a termine
con successo le attivita a lui affidate.

Completano il profilo buone capacita di analisi e risoluzione dei problemi, e proattivita

nelle proposte in un’ottica di miglioramento continuo.

4 Cosa offriamo:

La risorsa individuata verra inserita presso la nostra azienda, potendo cosi sperimentare
in prima persona una solida esperienza in una realta complessa, strutturata, in grande
espansione ed altamente stimolante;

Il pacchetto retributivo sara commisurato all’esperienza maturata e comunque in grado di

soddisfare le candidature piu qualificate in linea alle policy del Gruppo.
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